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Grattis till att du har köpt EcoBalls! Du har tagit ett steg mot att minska kemikalieutsläppen i 
våra vatten. Du kommer också att kunna minska din tvätträkning med upp till 80% ! 
 
 
Instruktioner: 

 Läs tvättinstruktionerna på ditt plagg och lägg kläderna i tvättmaskinen. Fyll inte hela 
maskinen. Vi rekommenderar ¾ eftersom bollarna behöver ha plats att cirkulera för att 
det önskade målet ska uppnås.  

 Placera 3 bollar ovanpå tvätten i maskinen. 
 Ecobollarna behöver cirkulera i vatten så välj inget tvättprogram med minskad 

vattenförbrukning. Man kan använda miljöprogram, så länge inte vattenförbrukningen 
under tvättcykeln är reducerad.    

 Välj temperaturen. Mellan 30 C och 60 C. Koka inte tvätten med EcoBalls, det 
förkortar deras livslängd.  

 Kulorna i EcoBalls innehåller inget ämne som lämnas kvar på kläderna efter tvätten. 
Därför kan du ta bort sköljningen i ditt tvättprogram, eller köra ett kortare program om 
det är möjligt. Om du inte kan ta bort sköljningen så går det ändå bra att använda 
bollarna, du kommer bara inte spara lika mycket vatten.  

 Tvättiden borde vara omkring 30 min för att maximera antalet tvättar du får ut av 
bollarna.  

 Du kan använda tvättbollarna kontinuerligt under en dag då du tvättar mer än en 
maskin. Kom bara ihåg att ta ut dem ur maskinen efter dagen och låta dem torka.   

 EcoBalls kan inte användas i torktumlare. Tumlaren förkortar bollarnas livslängd.  
 

 
EcoBalls Garanti 
För EcoBalls gäller en 30 dagars garanti. Om du inte är nöjd med din produkt så kan du lämna 
tillbaks dem till inköpsställe, med kvitto, för att få tillbaks dina pengar. Garantin gäller endast 
30 dagar från det datum som står på kvittot.  
 
EcoBalls; Frågor och Svar 
F: Varför trillar skumringen av ibland? 
S: När skumringen blir varmt så har den en tendens att expandera och det är då ringen kan 
trilla av. EcoBalls gjordes först utan ringen. Den lades till när kunder började klaga på att 
bollarna lät för mycket. Om du finner att det är svårt att sätta tillbaks ringen efter att den trillat 
av så kan du låta den bada i varmt vatten, så att den expanderar en gång till, och trä sedan på 
den på bollen. Lägg den i kallt vatten efteråt så att ringen krymper fast kring bollen igen.  
 
F: Varför fungerar inte mina EcoBalls ? 
S: Först och främst ska du kolla att du inte fyller din maskin till bredden och att bollarna har 
tillräckligt mycket plats för att kunna cirkulera. Se också till att du inte använder ett 
tvättprogram med reducerad vattenförbrukning.  Om du har väldigt kalkrikt vatten där du bor 
kan du behöva använda en Magnoball tillsammans med tvättbollarna, för att minska kalken i 
vattnet. 
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F: Hur vet jag när jag ska fylla på mina EcoBalls? 

S: Du kommer att märka att kulorna i bollarna blir mindre och att bollen blir lättare. Du 
kommet också att märka att de inte tvättar lika effektivt. Medeltiden som kunder rapporterat 
då de behövt fylla på är efter 18 månader. Använd påfyllningen som kommer med i lådan. 
När du fyller på med de paket som kommer i lådan ska du inte kasta något som redan ligger i 
bollen, du ska endast lägga i mer.  
 
F: Hur öppnar jag bollarna för att fylla på med nya kulor? 
S: För att öppna måste du först ta bort skumringen kring utsidan av bollen. Sedan skruvar du 
bort skruven överst på bollen och vrider ena halvan åt ett håll och andra halvan åt andra hållet. 
Går inte det får man slå den utstående kanten mot en hård yta så att halvorna lossnar. Se till 
att hålla i båda delarna så att kullorna inte flyger åt alla håll.  
 
F: Måste jag använda alla tre EcoBalls? 
S: För att uppnå bästa resultat rekommenderar vi att du använder alla tre tillsammans. Om du 
tvättar mindre tvättar på ca två kg går det bra att bara använda två Ecobollar.  
 
F: Mina Ecobollar har börjat lukta konstigt, det har mina kläder och tvättmaskin också. 
S: Innan du använde EcoBalls hade du antagligen använt pulver eller flytande tvättmedel. I 
tvättmaskinen kan det samlas gammalt tvättmedel som förhårdnar och fastnar där. Detta 
orsakar en lukt som antagligen tidigare dolts av parfymen i tvättmedlet. För att rengöra rören 
kan du köra en tom maskin med ättika istället för tvättmedel. Ättika avlägsnar förhårdnat 
tvättmedel, är anti-bakteriellt och skummar inte sönder maskinen. Om du gör detta en gång i 
månaden borde du hålla din maskin luktfri. Om detta inte åtgärdar problemet så kan du kolla 
rören bakom maskinen, det kan vara stopp i dem.  
 
F: Varför är EcoBalls anti-bakteriell? 
S: EcoBalls har ett pH som är högre än 10. Bakterier lever i pH mellan 6 och 8.  
 
F: Kan jag använda sköljmedel med mina EcoBalls ? 
S: Nej, det kan du tyvärr inte. För att kunna använda sköljmedel måste du plocka ut bollarna 
och köra en sköljning med sköljmedel.  
 
F: Jag har känslig hud, kan jag använda Ecobollar? 
S: Ecobollar är väl lämpade för de som har känslig hud och allergier. Bollarna har godkänts 
av ”Action Against Allergies in the UK”.  
 
F: Kan jag använda EcoBalls  till ömtålig tvätt? 
S: Vi rekommenderar att du bara använder 2 EcoBalls till känslig tvätt och att du lägger 
kläderna i en tvättpåse. Välj alltid rätt tvättprogram till maskinen, ett anpassat till dina kläder. 
Är det väldigt känsliga kläder ska du förstås tvätta för hand. 
 


